
E-HANDI TOUR GUIDE DE L’INCLUSION INNOVANTE DES PSDH

European Accessibility Resource Center (Accessible EU)

IDENTIFICATION :

Titre de la pratique exemplaire
European Accessibility Resource Center (Accessible EU)

Promoteur de l'initiative Commission européenne (Coordination par la Fondation
ONCE)

Pays Union européenne

Site internet accessible-eu-centre.ec.europa.eu

Contact Silvio Sagramolla, Expert national pour le Luxembourg
Email : Silvio.SAGRAMOLA@pt.lu
Coordinateur du Réseau Européen du Concept
d'Accessibilité (EuCAN)

DETAIL DE L’INITIATIVE :

Année(s) de mise en œuvre
Depuis 2021

Groupe(s) cible(s) :
● Décideurs politiques
● Associations de personnes en situation de

dépendance et de handicap (PSDH)
● Architectes, ingénieurs et développeurs de

technologies
● Administrations publiques et institutions privées
● Universités et centres de recherche
● Fournisseurs de services pour PSDH
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http://accessible-eu-centre.ec.europa.eu/


Description Le European Accessibility Resource Center, aussi
connu sous le nom Accessible EU, est une initiative clé
de la Commission européenne visant à centraliser et
harmoniser les ressources, bonnes pratiques et
informations en matière d'accessibilité dans l'Union
européenne. Inscrit dans le cadre de la Stratégie pour les
droits des personnes en situation de dépendance et de
handicap (PSDH) 2021-2030, ce centre est un pilier
essentiel pour construire une Union européenne plus
inclusive. Accessible EU se concentre sur quatre
domaines stratégiques : l’environnement bâti, les
transports, les technologies de l’information et de la
communication (TIC), et les services publics, afin de
garantir un accès équitable aux infrastructures et services
pour toutes les PSDH.

Méthodologie ● Centralisation et diffusion des connaissances :
Accessible EU regroupe des publications, des
exemples de bonnes pratiques, des ressources
éducatives et des rapports d’évaluation dans une
plateforme unique, fournissant ainsi des
informations à jour et fiables à tous les acteurs
concernés par l’accessibilité.

● Réseau Européen de l'Accessibilité (EuCAN) :
Accessible EU repose sur un vaste réseau
d'experts nationaux en accessibilité, coordonné par
le Réseau Européen du Concept d'Accessibilité
(EuCAN). Ces experts travaillent ensemble pour
harmoniser les normes européennes et promouvoir
les meilleures pratiques à travers l'UE.

● Sensibilisation et formation :
Accessible EU organise des campagnes de
sensibilisation, des séminaires et des ateliers de
formation pour les décideurs politiques, les
professionnels et le grand public afin de renforcer
la culture de l'accessibilité en Europe.

● Support technique et juridique :
Accessible EU offre un soutien technique et
juridique aux États membres, en les aidant à
appliquer et interpréter les normes d'accessibilité
européennes. Il fournit également des conseils sur
la mise en œuvre des législations, facilitant ainsi la
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mise en conformité des infrastructures et services
publics.

● Évaluation et amélioration continue :
Accessible EU surveille l'application des
directives européennes en matière d'accessibilité et
publie des rapports réguliers pour évaluer les
progrès réalisés, tout en formulant des
recommandations pour améliorer les pratiques et
politiques publiques.

Contact

DOMAINE :

Facilitation de l'accès à
l'emploi Accessible EU contribue à l'amélioration de l'accès à

l'emploi pour les PSDH en promouvant des
environnements de travail accessibles et en fournissant
des outils pratiques et des directives pour les employeurs.

Renforcement des
compétences transversales

L'initiative encourage le développement de compétences
relationnelles et techniques pour les PSDH, facilitant leur
inclusion dans les secteurs clés comme le transport, les
services publics, et les technologies numériques.

Amélioration des
compétences numériques

Accessible EU joue un rôle crucial dans la promotion des
technologies assistives et des normes d'accessibilité
numérique, garantissant que les PSDH puissent accéder
aux TIC sur un pied d'égalité avec les autres utilisateurs.

Formation spécialisée pour
les éducateurs et
professionnels

-

Outils et services de
compensation du handicap

-

Dispositifs institutionnels et
aides officielles

-
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Intégration d'activités
artistiques, culturelles et
sportives

-

Augmentation de la mobilité
et de l'accessibilité

-

Autre -

PRODUITS / RÉSULTATS :

Type de produit
● Plateforme en ligne
● Bibliothèque de ressources
● Événements de sensibilisation
● Rapports d'évaluation

Brève description
Accessible EU propose une plateforme centralisée où les acteurs
européens de l'accessibilité peuvent accéder à une large gamme de
ressources, incluant des informations cruciales, des bonnes pratiques et
des directives politiques. Cette initiative favorise l’échange d’expertise et
l'harmonisation des pratiques à travers l'Union européenne.

IMPACT ET TRANSFÉRABILITÉ :

Impact sur les groupes
cibles Accessible EU a significativement amélioré la coordination des

informations et des pratiques d’accessibilité en Europe, permettant aux
décideurs, aux professionnels et aux organisations de mieux comprendre
et appliquer les principes d’accessibilité. Cela contribue à une Union
européenne plus inclusive pour les PSDH.
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Brève description
L'approche d'Accessible EU est transférable et adaptable dans d'autres
contextes internationaux, en particulier pour les régions cherchant à
centraliser et harmoniser les efforts en matière d'accessibilité. Ce modèle
peut inspirer la création de centres similaires à travers le monde,
promouvant ainsi une accessibilité et une inclusion universelles.
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